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Expediente Editorial

Preços justos

Luiz Henrique Martiningui
Presidente do Sindipetro Serra Gaúcha

assado mais de um 
ano da descoberta 
do maior esquema 
de corrupção en-
volvendo dirigentes 
da Petrobras e das 
maiores empreitei-
ras que prestavam 
ou que ainda pres-
tam serviços para 
ela, muitos nomes 
surgiram pelas in-
vestigações ou de-
lações premiadas. 
Contudo, pelo que 
se percebe, estamos longe do final 
deste escândalo e de identificar to-
dos os envolvidos.

Se não bastasse os danos cau-
sados pelo esquema de corrupção, 
a Petrobras também sofreu prejuízos 
devido ao controle feito pelo gover-
no federal sobre os preços dos com-
bustíveis na refinaria. Ou seja, ela foi 
obrigada a vender o produto abaixo 
do custo, comprometendo ainda 
mais o caixa da companhia.

Após o período eleitoral, o remé-
dio amargo começou a ser ministra-
do, atingindo toda a população na 
forma de aumento dos preços dos 
combustíveis. Porém, a dose mais 
forte estava por vir, sendo aplicada 
a partir do primeiro dia de fevereiro 
de 2015. Impostos como o Progra-
ma de Integração Social (PIS) e a 
Contribuição para Financiamento da 
Seguridade Social (COFINS) foram 
elevados. Além deles, o governo re-
viveu a cobrança da Contribuição de 
Intervenção no Domínio Econômico 
(CIDE), elevando o valor da gasolina 
e tornando-a uma das mais caras do 
mundo. Em decorrência da queda na 
cotação do preço do petróleo, esse 
repasse poderia ter sido absorvido 
pela Petrobras, tornando a situação 
menos amarga para a sociedade 
brasileira. Mas o governo federal op-
tou pelo equilíbrio do caixa da esta-
tal. 

Recentemente, o presidente da 
Petrobras, Aldemir Bendine, afirmou  
que é justo o valor dos combustíveis 

no Brasil. Os consu-
midores são obriga-
dos a pagarem uma 
alta carga tributária 
por esse produto, 
bem acima do poder 
de compra da gran-
de maioria da popu-
lação. 

Como podemos 
considerar isso jus-
to?  Talvez o preço 
fosse justo se a car-
ga tributária de qua-
se 38% que incide 

na gasolina estivesse sendo aplicada 
em educação, saúde e segurança de 
qualidade. Direitos básicos previstos 
pela Constituição Federal para todos 
os brasileiros.

Mas infelizmente a realidade que 
verificamos é outra, com o  aumen-
to no déficit público e a redução de 
investimentos em diversas áreas es-
senciais. 

 Sendo assim, prezados colegas 
revendedores, temos que continuar 
fazendo o que sempre fizemos: tra-
balhar com afinco, administrando as 
empresas com eficácia, superando 
as adversidades e gerando milhares 
de empregos. Assim, continuaremos 
contribuindo consideravelmente para 
o desenvolvimento econômico e so-
cial do Brasil.

Para dar apoio a esse trabalho 
das revendas da região, o Sindipetro 
desenvolve diversas ações voltadas 
a maior capacitação do setor. Para 
se beneficiar das oportunidades ofe-
recidas pelo sindicato, fique atento 
aos nossos comunicados por e-mail, 
facebook, informativos, convites im-
pressos, telefonemas e visitas dos 
nossos representantes. 

Neste ano o sindicato comemora 
30 anos de existência. Para festejar 
essa importante data, preparamos 
várias surpresas. O início das ativida-
des ocorrerá no Dia do Revendedor, 
que contará com o tradicional jantar 
e, após, um show de humor. Venha 
comemorar conosco, pois você faz 
parte desta história.
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PetroSerra é um informativo do Sindicato do 
Comércio Varejista de Derivados de Petróleo, 
de Empresas de Garagem, Estacionamento 
e da Limpeza e Conservação de Veículos de 
Caxias do Sul, com seis edições ao ano.
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Dia do Revendedor marca
comemorações de 30 anos

etro erraP

OSindipetro Serra Gaúcha co-
memora neste ano três dé-
cadas de existência. Para 
marcar a data, a entidade pre-
parou uma intensa programa-
ção, que será apresentada na 
festa do Dia do Revendedor, 
no Espaço Nobre, no dia 15 de 
julho.

Nesta edição do evento 
haverá o tradicional jantar e 
um show de stand-up comedy 
com Maurício Manfrini, que 
interpreta o personagem 
Paulinho Gogó nos programas 
A Praça é Nossa, do SBT, e 
Patrulha da Cidade, da Super 
Rádio Tupi. Um dos novos 
talentos do humor nacional, 
Maurício brinca de forma 
irreverente e inteligente com o 
cotidiano do povo brasileiro. 

Durante a festa, a diretoria 
do Sindipetro apresentará as 
ações planejadas para feste-
jar o aniversário de 30 anos 
da entidade. Dentre elas estão 
desde a criação de um selo 
comemorativo até um resgate 
histórico. Muitas outras atra-
ções serão mostradas na so-
lenidade de abertura do Dia do 

Revendedor.   	
Para participar, confirme 

presença até o dia 8 de ju-
lho pelo secretaria@sindipe-
troserra.com.br ou pelo (54) 
3222.0888. Cada posto asso-

ciado com mensalidade em 
dia tem direito a um ingresso 
gratuito para duas pessoas (in-
cluso jantar, bebidas e show). 
Não associados, o valor é de 
R$ 150 por pessoa. 
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Paulinho Gogó será uma das atrações da noite

Agende-se

O quê: Dia do Revendedor e comemoração de aniversário de 30 anos do Sindipetro

Onde: Espaço Nobre Eventos – na RSC 453 (Rota do Sol), no Km 149,5 

Quando: dia 15 de julho, às 20h

Quanto: Gratuito para associados com mensalidades em dia (duas pessoas por posto) 
               Não associados, R$ 150 (por pessoa)

Inscrições: pelo e-mail secretaria@sindipetroserra.com.br ou pelo telefone (54) 3222.0888 – 
Confirmações até dia 8 de julho
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Palestras e oficinas gratuitas 

para associados

etro erraP

Os organizadores do Seminário 
Conveniências em Tendências 
fecharam a programação do 
evento, que ocorre nos dias 26 e 
27 de agosto deste ano. Criado 
para beneficiar e trazer ainda 
mais qualidade às revendas da 
região, o seminário conta com 
oficinas e palestras gratuitas 
para associados. 

Nesta primeira 
edição, as atividades 
acontecem nos dias 
26 e 27 de agosto, 
no Intercity 
Premium Caxias 
do Sul. Serão 
dois dias de uma 
p r o g r a m a ç ã o 
intensa (página 
5) e com muita 
i n f o r m a ç ã o 
atualizada. No 
primeiro dia a empresa 
de consultoria Cardinalis 
realiza duas oficinas 
simultâneas pela manhã (que 
serão repetidas à tarde): Gestão 
de Categorias e Precificação 
(sala 1); Marketing de Ponto 
de Venda (sala 2). A repetição 
das oficinas foi idealizada 
para proporcionar treinamento 
para todos os funcionários 
dos postos, sem prejudicar 

as escalas de trabalho das 
equipes nas revendas. 

Ao final das oficinas neste 
dia, todos assistem à palestra 
Dando um show em vendas 
no varejo, ministrada pelo 

consultor empresarial Dario 
Amorim. Ele falará sobre 
aspectos relacionados à 
conquista da confiança e 
fidelização do cliente. Além 
disso, trará dicas de como 
descobrir e atender as 
expectativas e necessidades 

dos consumidores. 
No dia seguinte (26), pela 

manhã, mais duas oficinas. A 
Cardinalis será a responsável 
pela apresentação que 
abordará Gestão e Prevenção 
de Perdas e Compras 
Estratégicas (sala 1). O tema 
Boas Práticas na Manipulação 

e Dicas para Elaboração 
de Alimentos (sala 2) 

será tratado pela 
Garbin Alimentos 
Congelados. À 
tarde, ambas ações 
se repetem. Para 
encerrar o evento, 
Dalmir Sant’Anna 
sobe ao palco para 
a palestra Motivação 

e comprometimento: 
fatores para 

desenvolver e conquistar 
alta performance. 
A participação é gratuita 

para associados – com 
inscrições antecipadas. 
Não associados pagam R$ 
50 (por dia). As vagas são 
limitadas. Para garantir lugar, 
acesse www.sindipetroserra.
com.br. e faça a inscrição. 
Informações pelo secretaria@
sindipetroserra.com.br ou pelo 
(54) 3222.0888. SEGUE
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Matriz
Rua Cel. João Batista de Souza, 108/402
Centro - Cachoeirinha - RS
(51) 3471 5962
comercial@solucaoambiental.com.br
www.solucaoambiental.com.br

Filial 1: Pelotas - RS
(53) 3273 4008
(53) 8123 0947

Filial 2: Novo Hamburgo - RS
(51) 3041 3200

SOLUÇÃO AMBIENTAL
Coleta de resíduos contaminados de 
postos de combustíveis e setor automotivo;

Limpeza da caixa separadora (CSAO). 
Caminhão tanque com bomba de sucção;

Coleta, transporte e destinação final de 
resíduos contaminados com óleo (filtros, 
estopas, panos, papéis, etc). Classes I e II;

Remoção de solo contaminado com 
hidrocarboneto.



Programação

Dia 26 de agosto

Dia 27 de agosto

Responsáveis pelas oficinas

55 PetroSS erraetro erraP Edição número 2 de 2015

SALA 1 Oficinas

Das 8h30min
às 10h30min

Gestão de categorias
e precificação

Das 10h30min
às 11h Apresentação de produtos

Intervalo

Das 13h30min
às 15h30min

Gestão de categorias
e precificação

Das 15h30min
às 16h Apresentação de produtos

SALA 1 Oficinas

Das 8h30min
às 10h30min

Gestão e prevenção 
de perdas e compras 

estratégicas

Das 10h30min
às 11h Apresentação de produtos

Intervalo

Das 13h30min
às 15h30min

Gestão e prevenção 
de perdas e compras 

estratégicas

Das 15h30min
às 16h Apresentação de produtos

16h – Palestra Dando um show em vendas no varejo, Dario Amorim

16h - Palestra Motivação e comprometimento: fatores para desenvolver
e conquistar alta performance, Dalmir Sant’Anna

SALA 2 Oficinas

Das 8h30min
às 10h30min

Marketing de ponto
de venda

Das 10h30min
às 11h Apresentação de produtos

Intervalo

Das 13h30min
às 15h30min

Marketing de ponto
de venda

Das 15h30min
às 16h Apresentação de produtos

SALA 2 Oficinas

Das 8h30min
às 10h30min

Boas práticas na 
manipulação de alimentos
e dicas para elaboração

de alimentos

Das 10h30min
às 11h Apresentação de produtos

Intervalo

Das 13h30min
às 15h30min

Boas práticas na 
manipulação de alimentos
e dicas para elaboração

de alimentos

Das 15h30min
às 16h Apresentação de produtos

• Gestão de Categorias e Precificação – Cardinalis 

• Marketing de Ponto de Venda – Cardinalis

• Gestão de Perdas e Prevenção de Perdas e Compras Estratégicas – Cardinalis

• Boas práticas e manipulação de Alimentos – Garbin Alimentos Congelados
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Sindipetro integra o SEGS

Novas turmas de NR-20 na região

etro erraP
O

N

Sindipetro Serra Gaúcha 
ingressou no Sistema de 
Excelência em Gestão 
Sindical (SEGS) deste ano, 
administrado pela Federação 
Nacional do Comércio de 
Combustíveis e Lubrificantes 
(Fecombustíveis). Nesta 
edição participam 24 sindicatos 
do segmento de combustíveis. 

A primeira reunião de trabalho 
e de apresentação ocorreu em 
abril. 

Uma das novidades desta 
edição é a plataforma de 
avaliação online, agilizando 
ainda mais os processos do 
SEGS. Outra mudança é de 
que os sindicatos com maior 
pontuação serão premiados. 

Dentre os objetivos, o Segs 
proporciona a identificação de 
desenvolvimento (maturidade) 
em gestão e de necessidades 
de melhoria da entidade. 
Além disso, possibilita o 
compartilhamento de práticas 
gerenciais de sucesso e 
promove a integração entre as 
entidades.

ovas turmas foram certificadas 
em cursos exigidos pela Norma 
Regulamentadora 20 (NR-20), 
organizados pelo Sindipetro 
Serra Gaúcha. Somente 
neste ano, 340 funcionários 
realizaram esse tipo de 
treinamento. 

O sindicato iniciou ainda em 
2013 o processo de suporte 
para implementação exclusiva 

da norma para postos 
associados da região. Desde 
aquele período, foram formadas 
mais de 2,6 mil pessoas. Pela 
programação deste ano, estão 
previstos cursos em Lagoa 
Vermelha, Nova Petrópolis e 
Caxias do Sul.  

As atividades do processo 
de implementação da NR-20 
em postos de combustíveis 

não estão restritas aos 
treinamentos, elas abrangem 
desde adequações elétricas 
até organização de fichas de 
produtos, por exemplo.  Um 
grande número de associados 
do Sindipetro aderiu ao 
processo de implantação, 
se beneficiando dos custos 
reduzidos. Para aderir, ligue 
para (54) 3222.0888.
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6

Outubro encerra prazo para atualização

Encerra no dia 19 de outubro  
deste ano o prazo para que as 
revendas de combustíveis do 
país atualizem ou obtenham 
a licença ambiental e o certifi-
cado de vistoria do Corpo de 
Bombeiros. 

Caso o posto não tenha a 

documentação durante uma 
fiscalização, ele poderá ter o 
registro revogado.

Essa obrigatoriedade 
está descrita na Resolução 
41/2013, da Agência Nacional 
do Petróleo, Gás Natural e Bio-
combustíveis (ANP). E essa 

exigência não vale somente 
para novos empreendimentos, 
mas também para estabeleci-
mentos em operação. 

A partir de 19 de outubro a 
ANP pretende realizar ações 
de fiscalização para verificar o 
cumprimento desta regra.
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OSindipetro Serra Gaúcha 
promoveu pela primeira 
vez uma edição do curso 
de Comissão Interna de 
Prevenção de Acidentes (Cipa) 
para empresas associadas. O 
treinamento, com valores muito 
atrativos, foi realizado neste 
ano, na sede da entidade, em 
Caxias do Sul. Em breve serão 
abertas mais turmas. 

Durante cinco dias, 25 
funcionários de postos de 
combustíveis receberam 
informações sobre riscos 
ambientais, causas e 
consequências de acidentes, 
funções e responsabilidades 
da Cipa, estudo da Norma 
Regulamentadora 5 (NR-5), 
entre vários outros temas. 

O técnico em Segurança 
do Trabalho Cássio Oribes 
foi o responsável pelo curso, 
que visa definir competências 
e levar conhecimento das 
principais normas, instruções 

e rotinas de segurança aos 
membros da comissão. 

A constituição obrigatória 
da comissão está prevista 
na Consolidação das Leis do 
Trabalho (CLT) no Artigo 163. 

Sindipetro promove
cursos de Cipa 
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Funcionários de postos associados participaram do treinamento

Novas turmas

Saiba mais

Se você tem interesse em participar das próximas edições do curso, envie e-mail para cursos@
sindipetroserra.com.br.

CLT
Artigo 163: Será obrigatória a constituição de Comissão Interna de Prevenção de Acidentes (CIPA), 
de conformidade com instruções expedidas pelo Ministério do Trabalho, nos estabelecimentos 
ou locais de obra nelas especificadas.
Parágrafo único - O Ministério do Trabalho regulamentará as atribuições, a composição e o 
funcionamento das CIPA (s).
Artigo 164: Cada CIPA será composta de representantes da empresa e dos empregados, de 
acordo com os critérios que vierem a ser adotados na regulamentação de que trata o parágrafo 
único do artigo anterior.
§ 1º Os representantes dos empregadores, titulares e suplentes, serão por eles designados.
§ 2º Os representantes dos empregados, titulares e suplentes, serão eleitos em escrutínio secreto, 
do qual participem, independentemente de filiação sindical, exclusivamente os empregados 
interessados.
§ 3º O mandato dos membros eleitos da CIPA terá a duração de 1 (um) ano, permitida uma 
reeleição.
§ 4º O disposto no parágrafo anterior não se aplicará ao membro suplente que, durante o seu 
mandato, tenha participado de menos da metade do número de reuniões da CIPA.
§ 5º - O empregador designará, anualmente, dentre os seus representantes, o Presidente da 
CIPA e os empregados elegerão, dentre eles, o Vice-Presidente.



PetroSS erraetro erraP88

Informação e motivação fazem 
parte das palestras realizadas 
durante o Sindicato Itinerante 
deste ano. Elas ocorrem nas 
seis cidades regionais na base 
do Sindipetro Serra Gaúcha. A 
próxima acontece no dia 30 de 
junho, em Vacaria.

O professor Daltro é 
quem ministra as palestras 
e dá dicas e informações 
atualizadas sobre o comércio 
de conveniências. O consultor 
empresarial aborda o cotidiano 
das revendas de forma 
irreverente. 

O certo e errado no 
atendimento, postura, entre 
outros aspectos que envolvem 
o comércio varejista, também 
entram na pauta do encontro 
com os donos de postos. 

O consultor apresenta casos 
diferenciados, inovadores, 
muitas vezes simples, mas 
que obtiveram sucesso. Tudo 
isso para despertar a atenção 
dos empresários. “Temos 
de ficar sempre atentos às 
oportunidades”, disparou 
Daltro, em uma das palestras. 

Até agora foram realizadas 
três reuniões do Sindicato 

Itinerante: Caxias do Sul, Nova 
Prata e Lagoa Vermelha. Na 
abertura do ciclo deste ano, 
na sede da entidade, em 
Caxias, o palestrante foi o 

frei Jaime Bettega. Confira a 
programação e participe. Ligue 
para (54) 3222.0888 ou mande 
e-mail para secretaria@
sindipetroserra.com.br

Palestra instiga revendedores

Lagoa Vermelha: Professor Daltro fez alerta sobre oportunidades

Região / Local Data

Vacaria 30 de junho

Gramado 24 de setembro

Bento Gonçalves 21 de outubro

Confira os próximos Itinerantes e participe


